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Prefață 
 
 
Într-un mediu de afaceri marcat de volatilitate, incertitudine și complexitate, 

deciziile manageriale nu pot fi bazate doar pe experiență sau intuiție. Complexitatea 
mediului economic actual impune abordări structurate, capabile să reducă 
incertitudinea și să optimizeze alocarea resurselor. Necesitatea unor metode 
riguroase și bine fundamentate devine esențială pentru maximizarea performanței 
organizaționale.  

Cartea Modelarea deciziilor manageriale își propune să ofere studenților din 
domeniul managementului, precum și tuturor celor care doresc să aprofundeze 
metode de analiză și modelare decizională, un set de instrumente economico-
matematice și informatice utile în procesul decizional.  

Lucrarea este structurată astfel încât să ofere un echilibru optim între teoria 
decizională și aplicabilitatea acesteia în domeniul afacerilor și încearcă să ofere 
cititorilor o incursiune detaliată în instrumentele analitice utilizate pentru modelarea 
deciziilor, explicând principiile fundamentale și metodologiile de aplicare 
completate cu exemple practice relevante. 

Capitolele abordează concepte precum tehnicile de previziune, modelul 
lanțurilor Markov, analiza decizională uni și multicriterială, programarea liniară, 
analiza drumului critic, metodele de simulare și alte tehnici utile pentru manageri. 
Exemplele ilustrative și studiile de caz integrate facilitează înțelegerea modului în 
care modelele pot fi aplicate în scenarii reale de business. 

Un aspect important îl constituie utilizarea instrumentelor informatice în 
rezolvarea problemelor manageriale. Astfel, programele QM for Windows și 
Microsoft Excel sunt prezentate ca soluții pentru modelarea și optimizarea deciziilor. 
Familiarizarea cu aceste aplicații facilitează înțelegerea modelelor decizionale, dar 
contribuie și la dezvoltarea abilităților practice esențiale pentru un manager. 

Considerăm că dezvoltarea acestor competențe este esențială pentru oricine 
dorește să exceleze în management și să răspundă provocărilor actuale ale mediului 
de afaceri. 

Vă dorim lectură plăcută și succes în explorarea fascinantă a modelării 
deciziilor manageriale!
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